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Aduc-Osservatorio Firenze. Ufficio Anagrafe non rispetta orari di apertura. Denuncia per
interruzione di pubblico servizio

 Dopo aver ricevuto alcune segnalazioni, abbiamo oggi verificato che l'ufficio Anagrafe del
Comune di Firenze in p.zza della Libertà anticipa arbitrariamente la chiusura al pubblico. Nonostante l'ufficio debba
stare aperto dalle 8.30 alle 13.00, come indicato anche sul sito Internet del Comune, oggi alle ore 12.20 l'Anagrafe
era gia' chiusa: era stato disattivato il distributore di numerini. Alle proteste dei cittadini presenti, uno dei quali
aveva preso un permesso dal lavoro per fare un certificato anagrafico, un impiegato del Comune ha detto a tutti di
"arrivare prima" la prossima volta. All'interno dell'ufficio, che ha diversi sportelli, c'erano al massimo dieci persone,
un numero che non giustifica -semmai questo comportamento possa essere giustificato- l'eccezionalita' di una
chiusura anticipata. E in ogni caso non c'era alcun cartello o avvertimento ne' all'interno dell'ufficio, ne' sul sito
Internet del Comune (http://www.comune.fi.it/opencms/opencms/amm/il_comune/quartieri/Pad_structured.htm).
Anche l'Urp del Comune, contattata per telefono, indica l'orario di chiusura alle ore 13.
In termini legali, questo si chiama interruzione di pubblico servizio. Abbiamo incaricato i legali dell'Associazione di
denunciare quanto avvenuto alla Procura della Repubblica.
In termini politici e civici, è il comportamento di una Pubblica Amministrazione che considera i cittadini dei sudditi
senza diritti. Chiediamo al Sindaco di porre subito rimedio al disservizio e di accertare e punire i responsabili di
questa vicenda.
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