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Bollette luce Enel, pagamento. L’'automazione che ti fotte tot euro a bolletta

di Vincenzo Donvito

Molte banche sono convenzionate con Enel — servizio elettrico nazionale, il cosiddetto servizio di maggior tutela. Il
pagamento fino alla scorsa bolletta, con le indicazioni del bollettino postale, era gratuito. Ora no. E’ venuta meno
la convenzione tra banca e Enel? No. Solo che Enel ha deciso di organizzarsi per fottere alcuni euro agli utenti,
guanti... dipende dalla propria banca (*). Nella bolletta non c’é piu il bollettino che ti consentiva di pagare tramite
banca o alle Poste, ma si pud pagare solo col sistema CBILL.

Se moltiplichiamo questi importi per i milioni di utenti che pagano queste bollette, i numeri diventano grossi. Parte
di questi importi “fottuti” resteranno nelle mani di chi materialmente gestisce I'operazione e altri alla banca,
considerando anche che le stesse banche fanno parte della societa che gestisce il CBILL, la CBI spa Corporate

Banking Interbancario.

Qualcuno crede ancora la favoletta che tecnologia e semplificazione siano strumenti e metodi per renderci la vita
meno costosa? Proprio come accade, per esempio, con la carta d’'identita elettronica che, oltre a costare molto di
pit di quella cartacea, da quando c’e il covid ottenerla diventa un miraggio temporale.

(*) - Unicredit, per esempio, varia I'importo da 3,80 a 2 euro. IntesaSanPaolo da 5 a 2 euro.

Riceviamo una puntualizzazione/correzione da parte di CBILL:
“CBI spa, Corporate Banking Interbancario”, si rileva che CBI non € una Societa per azioni e che I'acronimo

“Corporate Banking Interbancario” identificava I'’Associazione per il Corporate Banking Interbancario, non piu
esistente dal 2008, oltre che il servizio di tesoreria utilizzato dalle imprese multibancarizzate.

CBI S.c.p.a., invece, € una societa di natura consortile, che sviluppa i suoi servizi in una logica cooperativa, a
favore dei propri soci.

.... occorre precisare che CBILL € un servizio che consente la consultazione e il pagamento in modalita multicanale
(internet banking, mobile banking, ATM, sportello ed altro) di bollettini di fatturatori privati e avvisi di pagamento
pagoPA ed e offerto in

modalita competitiva dai singoli Prestatori di Servizi di Pagamento, che ne definiscono le commissioni in base alle
proprie politiche di offerta. Pertanto, CBILL € solo una delle modalita che l'utente puo utilizzare, gia a far data dal
2014, per il pagamento delle bollette.

Nostra replica
Ringraziamo della precisazione. Probabilmente abbiamo letto con imprecisione sul vostro web le spiegazioni sulla

vostra natura societaria.

Ringraziamo anche per le precisazioni relative al vostro molteplice servizio di pagamenti.

Il nostro articolo puntualizza sul servizio di Enel, non sul vostro.

CHI PAGA ADUC

I'associazione non percepisce ed é contraria ai finanziamenti pubblici (anche il 5 per mille)
La sua forza sono iscrizioni e contributi donati da chi la ritiene utile

DONA ORA (http://www.aduc.it/info/sostienici.php)
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