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it trasporto pubblico

Rincaro ticket
Monito .13
«ll servizio pero
va migliorato»

Berti a pagina 3

«Mlgllorare il servizio
e poi valutare i rincari»

Il presidente [Xel¥le¥ «Oggi il trasporto pubblico su gomma & scadente:
ogni giorno ritardi, corse cancellate e mancanza di comunicazione»

di Barbara Berti

FIRENZE
«Prima di ipotizzare qualsivo-

gliaaumento del costo del servi-
zio, bisognerebbe migliorare il
servizio stesso. E oggi a Firenze
il trasporto pubblico su gomma
€ molto scadente». Non le man-
da a dire Vincenzo Donvito, pre-
sidente I’'Associazio-
ne per i diritti degli utenti e con-
sumatori, in merito al paventato
rincaro del biglietto urbano di
bus e tram, passando da 1,70 a
2 euro, e di ritoccare per l'infla-
zione gli abbonamenti. «ll pro-
blema non sono i trenta centesi-
mi di per sé. Ma la qualita del
servizio che oggi, per quanto ri-
guarda gli autobus, & pessimo.
Seil rincaro fosse accompagna-
to da una decisa riorganizzazio-
ne del tpl credo che nessuno si
scandalizzerebbe anche perché
oggi Firenze ha delle tariffe piu
basse rispetto alle altre grandi

citta europee» prosegue Donvi-
to che si muove spesso con i
mezzi pubblici.

«ll servizio della tramvia & buo-
no mentre prendere un autobus
€ sempre un’incognita: gli orari
indicati non vengono rispettati,
le corse saltano e il personale
non da spiegazioni. Nei giorni
scorsi ero alla fermata di via Ma-
saccio ad aspettare il 12: ben
due corse sono saltate senza av-
visare gli utenti. E ancora non
c’era il problema della chiusura

di Ponte al Pino» racconta. Se
questa & la situazione, come si

fa a chiedere ai fiorentini (e non
solo) si spendere trenta centesi-
mi in piu? «Non si puo chiedere.
Prima si porta il servizio a livelli
ottimali. Come? Intanto miglio-
rando le condizioni dei dipen-
denti perché questi se sono sod-
disfatti e tranquilli sono anche
piu produttivi. Poi mettendo in
campo un dialogo costante con

gli enti pubblici territoriali per
I'ammodernamento della mobili-
ta cittadina. Al momento Firen-
Ze € un maxi cantiere con tutti i
disagi che ne conseguono: co-
me si puo solo pensare di rinca-
rare i biglietti dei bus?» si chie-
de ancora Donvito.

Il contratto di servizio del tpl su
gomma, siglato tra la Regione
Toscana e Autolinee Toscana,
prevede la possibilita per il ge-
store di chiedere un adegua-
mento tariffario legato all’infla-
zione. «Stiamo vivendo un perio-
do di rincari generalizzati dovu-
ti anche alla situazione geopoli-
tica, penso all’ascesa dei prezzi
del carburante che sicuramente
incide sui costi che deve soste-
nere il gestore. Ma troppo spes-
so il 'ritocchino’ delle tariffe dei
servizi pubblici & di gran lunga
superiore al reale incremento
dei costi» ricorda Donvito, da
sempre schierato dalla parte
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del consumatore finale tanto
che suggerisce di prendere co-
me esempio «le tante citta euro-
pee dove il servizio di trasporto
€ gratuito per tutti».

«Se fosse davvero necessario
aumentare le tariffe del servi-
zio, allora, si potrebbe affianca-
re all’attuale biglietto a fascia
oraria un ticket a corsa unica
piu economico. Quello a fascia
chilometrica lo trovo di difficile
applicazione» spiega ancora ri-
ferendosi esclusivamente al tpl
su gomma. «Sulla tramvia il bi-
glietto deve essere unico, trovo
fuori luogo parlare di biglietti
con costi piu alti per chi parte
dall’aeroporto di Peretola o da
Villa Costanza. Non capisco per-
ché si dovrebbe penalizzare
I'utenza che sceglie di prendere
il tram da quelle fermate» con-
clude il presidente FYIIIY
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La Regione prova a evitarlo
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of ticket urbano

Vincenzo Donvito
Presidente REIL-Ys 19

Nonostante le tante
problematiche legate ai servizi
di trasporto, BTG arrivano
meno proteste e lamentele
rispetto al passato. «In
confronto a dieci anni fa, i
fiorentini sono rassegnati,
magari si lamentano sui social
ma poi non agiscono perché
credono che sia solo una
perdita di tempo, sono convinti
che tanto non cambiera niente.
E, cosi, tendono a limitare o
eliminare |'utilizzo del mezzo
pubblico. E, infatti, le nostre
strade sono invase di motorini
e auto» dice Vincenzo Donvito.




